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ƒà[¤A¡à¹ã¹ &>Òü&ó¡[i¡ ¤à‹¸t¡à³éºA¡ / ¤¸à}A¡ "¸àA¡àl¡ü@i¡ [¤¤¹o

ëA¡àì>à Î”zàì>¹ šÃ¸àì>¹ ëÛ¡ìy, ™[ƒ [Òt¡à[‹A¡à¹ã ÒÚ šø‹à>, ">åNøÒ A¡ì¹ [Òt¡à[‹A¡à¹ã¹ "¸àA¡àl¡ü@i¡ [¤¤¹o šøƒà> A¡¹å>

"¸àA¡àl¡üì@i¡¹ ‹¹> ëÎ[®¡}Î A¡àì¹@i¡ &>"à¹* &>"à¹Òü

"àÒü&ó¡&Î[Î ëA¡àl¡ (11 A¡¸àì¹C¡à¹)

"¸àA¡àl¡ü@i¡ ‹à¹ìA¡¹ >à³

&³"àÒü[Î"à¹ ëA¡àl¡ (9  A¡¸àì¹C¡à¹)

¤¸à}A¡ "¸àA¡àl¡ü@i¡ >} :

"¸àA¡àl¡ü@i¡ ‹à¹ìA¡¹ >à³ :

ëš>Å> šÃ¸àì>¹ \>¸ ¤à‹¸t¡à³éºA¡, ">åNøÒ A¡ì¹ l¡üìÀJ A¡¹å> A¡ã®¡àì¤ "àš[> ë¤[>[ó¡i¡ NøÒo A¡¹ìt¡ W¡à>

ëKài¡à "¸à³àl¡ü@i¡ &A¡A¡àºã> ¹éìš ëKài¡à "¸à³àl¡ü@i¡ "¸à>åÒü[i¡ ¹éìš "¸à>åÒü[i¡¹ "}Å ¹éìš &A¡A¡àºãì>¹ "}Å ¹éìš [A¡[Ñz ¹éìš

"àÒü&ó¡&Î[Î : &³"àÒü[Î"à¹ :

¤¸à}ìA¡¹ >à³ * ÅàJà :

ëQàÈoà * Ñ¬ãAõ¡[t¡

• &Jàì> "à[³ ëQàÈoà A¡¹[á *šì¹¹ ë™Î¤ [¤¤¹o šé¹o A¡¹à ÒìÚìá/ëƒ*Úà ÒìÚìá ëÎÎ¤Òü "à³à¹ `¡à> * [¤Å«àÎ ³ìt¡ Î[t¡¸ú

• "à[³ &t¡‡à¹à [>ÆW¡Út¡à [ƒ[Zá l¡üš™å¢v¡û¡ [¤¤¹ìo¹ Ît¡¸ * [>Jåòt¡w Î´šìA¢¡ šø[t¡[i¡ ëÛ¡ìy &¤} "à[³ Î´¶t¡ ë™ ™[ƒ "à[³ ëA¡àì>à >A¡º ¤à "Ît¡¸ [¤¤¹o [ƒìÚ =à[A¡, 

ëKàš> A¡ì¹ =à[A¡ ¤à ëA¡àì>à t¡=¸ ºå[A¡ìÚ =à[A¡, t¡àÒìº l¡üv¡û¡ J¹ìW¡¹ [¹Òü³¤àÎ¢ì³@i¡ ¹éìš "à³à¹ ƒà[¤ &ìA¡¤àì¹ ¤à[t¡º ÒìÚ ™àì¤ú

• "à[³ ¤åìc¡[á * Î´¶t¡ ÒìÚ[á ë™ &Òü ó¡³¢ ëšÅ A¡¹à¹ "=¢ &Òü >Ú ë™ ">åì¹à‹ šøìÎÎ ÒìÚ ™àì¤ú

• "à[³ ¤åìc¡[á ë™ &Òü š[º[Î¹ "‹ãì> ëA¡àì>à ëš"àl¡üi¡ A¡ìk¡à¹®¡àì¤ š[º[Î [>Ú³ * Åt¢¡à¤[º ">å™àÚã Òì¤ú 

• ë™ ëA¡àì>à ëšì³@i¡ ëÅÈ [¹[>l¡üÚàº [šø[³Úà³ ëšì³ì@i¡¹ [¹ºàÒüì\Å> ÎàìšìÛ¡ Òì¤ú

• "à[³ Î¤ ë³[l¡A¡¸àº šø[t¡Ë¡à> (ë³[l¡A¡¸àº º¸à¤* "”z®å¢¡v¡û¡), Î¹A¡à[¹ Î}Ñ‚à (šå[ºÅ, ¹à\Ñ¬ šø®õ¡[t¡)-ëA¡ A¡tõ¢¡â« [ƒ[Zá [W¡[A¡;Îà t¡=¸ l¡üì@µàW¡ì>¹ ™à¹ "”z®å¢¡v¡û¡ 

&ÒüW¡"àÒü[®¡/&Òül¡Î * ">¸à>¸, &º&-¹ ÎìU Î´š[A¢¡t¡, &ìl¡º*ìÚÒüÎ ëi¡à[A¡* ºàÒüó¡ Òü>Îå¸ì¹X ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡ìl¡, "t¡ãt¡ * ¤t¢¡³à> l¡ü®¡Ú ë=ìA¡ú

• &Òü ëQàÈoà¹ &A¡[i¡ ó¡ìi¡à A¡[šìA¡ [¤ì¤W¡>à A¡¹à Òì¤ í¤‹ * A¡à™¢A¡¹ã ¹éìšú

• "à[³ &ìl¡º*ìÚÒüÎ ëi¡à[A¡* ºàÒüó¡ Òü>Îå¸ì¹X ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡l¡ìA¡ A¡tõ¢¡â« [ƒ[Zá "à³à¹ t¡¹ìó¡ t¡=¸ ëÅÚà¹ * A¡àì\ ºàKàìt¡ ë™ ëA¡àì>à [¹Òü>Îå¹à¹, Òü>Îå¸ì¹X 

"¸àìÎà[ÎìÚÅ>, ë³[l¡A¡¸àº A¡tõ¢¡šÛ¡, ">¸à>¸ Òü>Îå¹à¹, [¤[‹¤‡ý¡ A¡tõ¢¡šÛ¡, [>ìÚàKA¡t¢¡à, "àƒàºt¡, Î¹A¡à[¹ ¤[l¡, [>Úà³ìA¡¹ ÎìU ëA¡àì>à t¡ƒ”zA¡à¹ã &ì\[XìA¡ ¤¸¤Òà¹ 

A¡ì¹ "=¤à ">¸à>¸ š[¹ìÈ¤à ¤¸¤Òà¹ A¡ì¹, &[¤ÈìÚ "à³à¹ Î´¶[t¡ ¹ìÚìáú 

ƒà[¤A¡à¹ã¹ Ñ¬àÛ¡¹

&Jàì> Ñ¬àÛ¡¹ A¡¹å>

&Jàì> Ñ¬àÛ¡¹ A¡¹å>

Ñ‚à> :

t¡à[¹J : D D M M Y Y Y Y

ëA¡à´šà[>¹ \>¸ Jà[º \àÚKà ™àìt¡ šøl¡àC¡ [>[ƒ¢Ê¡ ëš"àl¡üi¡ š‡ý¡[t¡¹ Òü>šåi¡ ëºJà ™àÚ

P¡¹åâ«šéo¢ i¡ãA¡à : ™[ƒ ëA¡àì>à ëÛ¡ìy ëA¡l¡ü &³>[A¡ ëA¡à´šà[> šø[t¡[>[‹ ëA¡àì>à W¡à[Òƒà ¤à ëA¡àì>à Îå[¤‹à ƒà[¤ A¡ì¹ ëAÃ¡³ šøìÎ[Î} ¤à ëÎìi¡ºì³@i¡ [>ìÚ, t¡àÒìº 

ëÎi¡à ëƒ*Úà Òì¤ >à &¤} "[t¡ "¤Å¸Òü t¡;Û¡oà; ëA¡à´šà[>¹ Òüì³º "àÒü[l¡ìt¡ [¹ìšài¢¡ A¡¹ìt¡ Òì¤ : claims.unit@edelweisstokio.in

tõ¡t¡ãÚ ¤¸[v¡û¡ìA¡ ë™ ëQàÈoà [ƒìt¡ Òì¤

š[º[Î‹à¹A¡ t¡àò¹ ¤åìØl¡à "àR¡åìº¹ áàš [ƒìÚìá>/>[=šìy Ñ¬àÛ¡¹ A¡ì¹ìá>/"àì¤ƒ>šy šé¹o A¡ì¹>[>ú "à[³ &t¡‡à¹à ëQàÈoà A¡¹[á ë™ &Òü "àì¤ƒì>¹ [¤ÈÚ š[º[Î‹à¹ìA¡¹ 

A¡àìá ¤¸àJ¸à A¡¹à ÒìÚìá _____________________________________®¡àÈàÚ &¤} "à³à¹ A¡àìá l¡üv¡¹ šøƒà> A¡¹à ÒìÚìá Î;®¡àì¤ ë¹A¡l¢¡ A¡ì¹ú "à[³ 

"à¹* ëQàÈoà A¡¹[á ë™ "à³à¹ l¡üš[Ñ‚[t¡ìt¡ š[º[Î‹à¹A¡ Ñ¬àÛ¡¹ A¡ì¹ìá>/¤åìØl¡à "àR¡åìº¹ áàš [ƒìÚìá>ú

ëQàÈìA¡¹ >à³

[k¡A¡à>à

tõ¡t¡ãÚ ¤¸[v¡û¡¹ Ñ¬àÛ¡¹
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A¡àÐ¡³à¹ "¸àA¡>ìº\ì³@i¡ A¡[š - Òü[“¡[®¡\åÚàº ël¡= ëAÃ¡³ ó¡³¢¡

š[º[Î >}

ÅàJà¹ >à³ /Òü@i¡à¹"¸àA¡Å> "àÒü[l¡

A¡³¢W¡à¹ã¹ >à³

A¡³¢W¡à¹ã¹ Ñ¬àÛ¡¹

ƒà[¤A¡à¹ã¹ >à³

ëAÃ¡ì³@i¡ AÃ¡àìÚ@i¡ "àÒü[l¡

t¡à[¹J

&³šÃ[Ú ëA¡àl¡

¤øàe¡ Ð¡¸à´š

C. í¤‹ š[¹[W¡[t¡ * [k¡A¡à>à šø³àošìy¹ t¡à[ºA¡à (">åNøÒ A¡ì¹ ëšÅAõ¡t¡ >[=šìy [i¡A¡ [ƒ>)

ó¡ìi¡à š[¹[W¡[t¡šy šø³ào (ë™ìA¡àì>à &A¡[i¡)

*"à[³ ëÑ¬ZáàAõ¡t¡®¡àì¤ "à³à¹ Î´¶[t¡ [ƒ[Zá "à³à¹ "à‹à¹ ¤¸¤Òàì¹¹ \>¸ &ìl¡º*ìÚÒüÎ ëi¡à[A¡* ºàÒüó¡ Òü>Îå¸ì¹X ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡ìl¡¹ ëA¡*ÚàÒü[Î ¤à‹¸t¡à ë³ì> š[¹[W¡[t¡ š¹J A¡¹à¹ \>¸

[k¡A¡à>à¹ šø³àošy (ë™ìA¡àì>à &A¡[i¡)

"à‹à¹ A¡àl¢¡* í¤‹ l¡öàÒü[®¡} ºàÒüìÎX ë®¡ài¡à¹ š[¹W¡Úšy

Ð¡¸à´šl¡ ó¡ìi¡àNøàó¡ ÎÒ ¤¸à}A¡ šàÎ¤åA¡ (6 ³àìÎ¹ ë¤[Å šå¹ì>à >Ú) "à‹à¹ A¡àl¢¡*

A¡³¢W¡à¹ãìƒ¹ šø[t¡ ëA¡@ƒøãÚ/¹à\¸ Î¹A¡à¹ ‡à¹à ÒüÎå¸Aõ¡t¡ "àÒü[l¡ A¡àl¢¡ í¤‹ l¡öàÒü[®¡} ºàÒüìÎX 

">¸ ëA¡àì>à ëA¡@ƒøãÚ/¹à\¸ Î¹A¡àì¹¹ ÒüÎå¸Aõ¡t¡ "àÒü[l¡ Ð¡¸à´šl¡ ó¡ìi¡àNøàó¡ ÎÒ ¤¸à}ìA¡¹ šàÎ¤åA¡ (6 ³àìÎ¹ šå¹ì>à >Ú)

ƒà[¤A¡à¹ã¹ š¸à> A¡àl¢¡ í¤‹ šàÎìšài¢¡ í¤‹ šàÎìšài¢¡ë®¡ài¡à¹ š[¹W¡Úšy

B. ë™Î¤ >[= ëšÅ A¡¹ìt¡ Òì¤

(1) ³éº š[º[Î l¡Aå¡ì³@i¡ (™[ƒ [l¡ì³i¡à¹àºàÒü\l¡ š[º[Î l¡Aå¡ì³@i¡ ÒÚ t¡àÒìº "à¤Å¸A¡ >Ú) (2) Ñ‚à>ãÚ A¡tõ¢¡šÛ¡ ‡à¹à ÒüÎå¸Aõ¡t¡ ël¡= Îà[i¢¡[ó¡ìA¡i¡ (3)  ƒà[¤A¡à¹ã¹ š¸à> A¡àl¢¡ (4) ƒà[¤A¡à¹ã¹ 

šàÎìšài¢¡ "àAõ¡[t¡¹ ó¡ìi¡àNøàó¡ (5) A¡¸à>ìÎºl¡ ëW¡A¡

¤à‹¸t¡à³éºA¡ >[=

"ÎåÑ‚t¡à¹ \>¸ ÒàÎšàt¡àìº ®¡[t¢¡ ³õtå¡¸ (1) ël¡= Îà[i¢¡[ó¡ìA¡ìi¡ ë³[l¡A¡¸àº A¡à¹o (2) "t¡ãìt¡ KõÒãt¡ Î¤ [W¡[A¡;Îà¹ ë³[l¡A¡¸àº ë¹A¡l¢¡ (®¡[t¢¡¹ ë>ài¡, [Ò[Ð¡ö /šøìKÎ [Åi¡, [l¡ÎW¡à\¢ /ël¡= Îà³à[¹, 

ëi¡Ð¡ [¹ìšài¢¡ šø®õ¡[t¡) (3) ƒà[¤A¡à¹ã¹ šàÎìšài¢¡ "àAõ¡[t¡¹ ó¡ìi¡àNøàó¡  (5) A¡¸à>ìÎºl¡ ëW¡A¡

ƒåQ¢i¡>à\[>t¡ ³õtå¡¸ (1) ó¡àÐ¢¡ Òü>ó¡ì³¢Å> [¹ìšài¢¡ (&ó¡"àÒü"à¹), še¡>à³à Òü>ìA¡àìÚÐ¡ [¹ìšài¢¡, ëšàÐ¡-³ìi¢¡³ [¹ìšài¢¡ ([š&³"à¹), l¡öàÒü[®¡} ºàÒüìÎX, šå[ºÅ ó¡àÒü>¸àº [¹ìšài¢¡, [®¡ìÎ¹à [¹ìšài¢¡ 

(™[ƒ šøì™à\¸), [>l¡ü\ìššà¹ A¡à[i¡}, ™[ƒ =àìA¡, ">¸à>¸ ë™³> šøì™à\¸

"[t¡[¹v¡û¡ t¡=¸šà[t¡

ÑšÊ¡ãA¡¹o : 1 ëAÃ¡³ ëšìÅ¹ Î³Ú ë™Î¤ A¡[š ëšÅ A¡¹ìt¡ Òì¤ &¤} ³éºP¡[º l¡üšÑ‚àš> A¡¹ìt¡ Òì¤,

 2 &ìl¡º*ìÚÒüÎ ëi¡à[A¡* ºàÒüó¡ Òü>Îå¸ì¹X ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡ìl¡¹ "[‹A¡à¹ ¹ìÚìá "à¹* t¡=¸ / >[= W¡à*Úà¹, ™[ƒ šøìÚà\> ÒÚ

A. P¡¹åâ«šéo¢ t¡=¸ (">åNøÒ A¡ì¹ ó¡³¢¡šé¹ìo¹ "àìK šØlæ¡>)

1. ó¡³¢¡&A¡³ày ƒà[¤A¡à¹ã šé¹o A¡¹ì¤>ú ™[ƒ ƒà[¤A¡à¹ã >à¤àºA¡ ÒÚ, "[®¡®¡à¤A¡ /"¸àšìÚ[@i¡ ó¡³¢¡šé¹o A¡¹ìt¡ šàì¹>

2. &A¡[i¡ &A¡A¡ ó¡³¢¡šé¹o A¡ì¹ * Î¤ šøì™à\¸ š[º[Î >´¬¹ šøƒà> ‡à¹à ¤× š[º[Î¹ "‹ãì> ëAÃ¡³ ë¹[\Ð¡à¹ A¡¹à ™àì¤ 

3. ™[ƒ &A¡à[‹A¡ ƒà[¤A¡à¹ã =àìA¡, šøìt¡¸A¡ ƒà[¤A¡à¹ã¹ \>¸ šõ=A¡ ó¡³¢¡ šé¹o A¡¹ìt¡ Òì¤

4. ">åNøÒ A¡ì¹ Ît¡A¢¡®¡àì¤ ëQàÈoà šØlæ¡> &¤} ƒà[¤A¡à¹ãìA¡ ëAÃ¡³ ó¡ì³¢ ëÎÒü &A¡Òü®¡àì¤ Ñ¬àÛ¡¹ A¡¹ìt¡ Òì¤ ë™®¡àì¤ "àš[> "àš>à¹ ëW¡ìA¡ Ñ¬àÛ¡¹ A¡ì¹>¡

5. ëAÃ¡³ šøìƒÚ Òì¤ š[º[Î¹ Î¤ [>Ú³ * Åt¢¡ šé¹o A¡¹à ÎàìšìÛ¡

6. ëAÃ¡³ šøìÎÎ A¡¹à¹ \>¸ ëA¡àì>à [ó¡ ¤à A¡[³Å> A¡àl¡üìA¡ [ƒìt¡ Òì¤ >à

7. [>[ÆW¡t¡ A¡¹å> "àš>à¹ [k¡A¡à>à, ëó¡à> >´¬¹ * Òüì³º "àÒü[l¡ ¤t¢¡³à> * Î[yû¡Ú ëA¡>>à Î¤ ë™àKàì™àK Òì¤ Ç¡‹å³ày &¹ ³à‹¸ì³Òü

8. t¡à¹à[W¡Òû¡ (*) ¤à‹¸t¡à³éºA¡ t¡=¸ [>ìƒ¢Å A¡ì¹

D. Ñ¶t¢¡¤¸ : ƒà[¤A¡à¹ã¹ &>Òü&ó¡[i¡ ¤à‹¸t¡à³éºA¡ / ¤¸à}A¡ "¸àA¡àl¡ü@i¡ [¤¤¹o

• "¸àA¡àl¡ü@i¡ >´¬¹ * "àÒü&ó¡&Î[Î ÎÒ &A¡[i¡ A¡¸à>ìÎºl¡ šàìÎ¢à>àºàÒü\l¡ ëW¡A¡ ëšÅ A¡¹ìt¡ Òì¤ &>Òü&ó¡[i¡ ³¸à>ìl¡i¡ ÎÒ, ™[ƒ ëW¡A¡ šàìÎ¢à>ºàÒü\l¡ >à ÒÚ, &A¡[i¡ Î¤¢ìÅÈ ¤¸à}A¡ ëÐ¡i¡ì³@i¡ ¤à šàÎ¤åìA¡¹ 

A¡[š (ë™Jàì> "¸àA¡àl¡ü@i¡ >´¬¹ * "àÒü&ó¡&Î[Î l¡üìÀ[Jt¡) ëšÅ A¡¹ìt¡ Òì¤ ³¸à>ìl¡ìi¡¹ ÎìU

• &Òü ³¸à>ìl¡i¡, šøìÎ[ÎìR¡¹ ÎìU, *®¡à¹¹àÒül¡ A¡¹ì¤ Î¤ š[º[Î¹ \>¸ šéì¤¢ i¡¸àKl¡ &>Òü&ó¡[i¡ ³¸à>ìl¡ìi¡¹ ë™ ëA¡àì>à[i¡, ™à  AÃ¡àìÚ@i¡ ‹ì¹ ë¹ìJìá &ìl¡º*ìÚÒüÎ ëi¡à[A¡* ºàÒüó¡ Òü>Îå¸ì¹X ëA¡à´šà[> 

[º[³ìi¡ìl¡

• ™[ƒ &>Òü&ó¡[i¡ ¤¸=¢ ÒÚ ¤à ">¸ ëA¡àì>à šøìÚà\>ãÚ ³¸à>ìl¡ìi¡ ¤ìA¡Úà =àìA¡, ëš"àl¡üi¡ ‹ì¹ ¹àJà Òì¤ t¡t¡[ƒ> š™¢”z ™t¡Û¡o >à &>Òü&ó¡[i¡ ³¸à>ìl¡i¡ KõÒãt¡ ÒÚú &¤¸àšàì¹ "àš>àìA¡ t¡=¸ šàk¡àì>à Òì¤ú
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